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REGULAMIN HOTELU

MARINA PIASKI APARTAMENTY

81 Przedmiot Regulaminu

Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug, odpowiedzialnos$ci oraz przebywania na
terenie obiektu i jest integralng czescig umowy, do ktdrej dochodzi poprzez podpisanie
karty meldunkowej, rezerwacje lub zaptate zaliczki za pobyt Marina Hotel Piaski 2, 12-220

Ruciane-Nida. Gos¢ hotelowy powinien zapozna¢ sie z regulaminem, a jego przestrzeganie

jest obowigzkowe.

§2 Doba hotelowa i zameldowanie

Pokdj wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa trwa od 16:00 do 11:00 dnia
nastepnego.

Podstawg zameldowania jest okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem oraz
wypetnienie Karty Meldunkowej (zatgcznik nr 1)

. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$é
powinien zgtosi¢ w Recepcji do godziny 9.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu
pokoju, co jednak nie wigze hotelu. Hotel uwzgledni zyczenie przedtuzenia
pobytu w miare posiadanych mozliwosci.

Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy poza godzine 11.00 jest
traktowane jako przedtuzenie pobytu. W przypadku, gdy Gos¢ opusci pokdj po
godzinie 11.00 - program komputerowy Recepcji naliczy optate za kolejng dobe
wynajmu pokoju wedtug cen petnych.

Najmujacy pokdj Gosé nie moze przekazywaé pokoju innym osobom, nawet gdy
nie uptyneta doba, za ktérg uiscit optate.

. Osoby niezameldowane moga przebywac w pokoju hotelowym w godzinach od
7.00 do 22.00.

Przebywanie osdb niezameldowanych w pokoju hotelowym Goscia po godzinie
22.00 jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujgcego pokdj Goscia na
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odptatne dokwaterowanie mu tych oséb do pokoju. Dokwaterowanie kazdej
osoby nastgpi wedtug aktualnej ceny dostawki dla osoby dorostej, z cennika
dostepnego w recepcji hotelu.

§3 Ustugi i odpowiedzialnosé

1. Gosc¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia hotelu powstate z jego winy.

2. Przez caty czas pobytu w hotelu dzieci ponizej 13 lat muszg znajdowac sie pod
statg opiekg i nadzorem oséb dorostych. Za zachowania dzieci, w tym poczynione
uszkodzenia i lub szkody odpowiadajg opiekunowie prawni dzieci.

3. Naterenie hotelu, wtym - w pokojach hotelowych i na balkonach, zgodnie
z ustawag z dnia 8 kwietnia 2010 roku o zmianie ustawy o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych oraz ustawy
o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. Nr 81, poz. 529) - obowigzuje catkowity
zakaz palenia papieroséw i wyrobow tytoniowych.

4. Ztamanie zakazu palenia papieroséw, wyrobodw tytoniowych i e-
papieroséww pokoju hotelowym jest réwnoznaczne z wyrazeniem
przez najmujacego pokdj goscia zgody na pokrycie kosztow dearomatyzacji
pokoju w wysokosci 1.100 ztotych.

5. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego
Goscia bedg odestane na jego koszt, na adres przez niego wskazany. W
przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji hotel przechowa te przedmioty przez 3
miesigce, a nastepnie przekaze je na cele charytatywne lub do uzytku
publicznego.

6. Odpowiedzialnos¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych
przez Goscia do hotelu regulujg przepisy art. 846-849 Kodeksu Cywilnego.

84 Cisza nocna i bezpieczenstwo

1. W hotelu obowiagzuje zachowanie ciszy hocnej od godziny 22.00 do 6.00 dnia
nastepnego.

2. W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajgce z ustug hotelu maja
obowigzek takiego zachowania, aby w zaden sposdb nie zaktécato ono spokoju
pobytu innych osdb.
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3. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng i prawnag za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen hotelu
powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go oséb.

4. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych i innych pomieszczeniach grzatek, zelazek i innych urzadzen
elektrycznych, nie stanowigcych wyposazenia tych pomieszczen. Powyzsze
nie dotyczy tadowarek i zasilaczy urzgdzen RTV oraz komputerowych.

5. Gosé opuszczajgc pokoj, kazdorazowo powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi
i upewnic¢ sie, ze sg zamkniete na klucz.

§5 Zwierzeta

1. Mozliwy jest pobyt ze zwierzetami do 10 kg. Zwierzeta w przestrzeni wspolnej
hotelu, w tym korytarze oraz hol moga przebywac¢ pod kontrolg wtasciciela tj. na
smyczy. Wyjatkiem sg certyfikowane psy przewodnicy.

2. Zapobyt gosci na 1 dobe naliczana jest jednorazowa optata za obecnosc¢ zwierzat
w wysokosci 50 zt. Za pobyt gosci powyzej 1 doby do 7 déb naliczana jest
jednorazowa optata za obecnosc¢ zwierzat w wysokosci 150 zt. W przypadku
pobytu dtuzszego niz 7 dni, pobierana bedzie takze optata w wysokosci 100 zt za
kazde dodatkowe sprzatanie pokoju.

3. Zwierze nie powinno zaktdcac¢ spokoju innych gosci np. poprzez uporczywe
szczekanie. Jesli Panstwa pupil Zle znosi samotnosc, prosi sie 0 niepozostawianie
go samego w pokoju na dtuzszy czas.

4. Niedopuszczalne jest, aby zwierzeta nie korzystaty z hotelowej poscieli, narzut
oraz recznikéw. W razie potrzeby chetnie udostepnimy dodatkowg mate lub
miske.

5. Witasciciel ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne szkody
wyrzadzone przez zwierze w mieniu hotelu lub innych gosci.

§6 Postanowienia koncowe

1. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, hotel moze
odméwic¢ dalszego swiadczenia ustug osobie, ktéra je narusza. Osoba taka
zobowigzana jest do niezwtocznego zastosowania sie do zgdan personelu hotelu,
uregulowania naleznosci za dotychczasowe swiadczenia oraz do zaptaty za
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ewentualnie poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu
hotelu.

2. Hotel moze odmdwi¢ przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu
razgco naruszyt regulamin, wyrzadzajac szkode w mieniu hotelowym lub Gosci
albo szkode na osobie Gosci, pracownikdéw hotelu lub innych oséb
przebywajacych w hotelu, albo tez w inny sposob zaktécit spokdj w hotelu.

3. Hotel swiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczgcych jakosci ustug, Gos¢ jest proszony o bezzwtoczne zgtoszenie ich
w Recepcji, co umozliwi reakcje.

Mamy nadzieje, Ze nasza oferta spetni Panstwa oczekiwania i bedziemy mogli
ponownie gosci¢ Panstwa w Marina Piaski Apartamenty.

W razie pytan lub checi dokonania rezerwacji pozostajemy do Panstwa dyspozycji.

Piaski 2, 12-220 Ruciane-Nida, tel. +48 515003293; www.korektywa.pl, e-mail: biuro@korektywa.pl

Z powazaniem,

\_‘i_,
Ploreod sl

APARTAMENTY

REZERWACIJE
Zasady rezerwacji

1. Rezerwacji pobytu mozna dokonac¢ poprzez:
a) Telefoniczne zamdéwienie pobytu, potwierdzone korespondencjg e-mail
precyzujgca warunki dokonanej rezerwaciji,
b) Wystanie zamdéwienia na pobyt w formie elektronicznej e-mail.

2. Po dokonaniu rezerwacji zgodnie z procedurg opisang powyzej Hotel przesle na
wskazany przez Panstwa adres e- mail dokument bedgcy potwierdzeniem
rezerwacji.

3. Rezerwacji prosimy dokonac¢ na osobe, ktéra bedzie dokonywac ptatnosci.

4. Warunkiem koniecznym dla dokonania wigzacej prawnie Hotel rezerwacji jest
uiszczenie przez rezerwujgcego pobyt Goscia zadatku w wysokosci 30%
catkowitej wartosci rezerwowanego pobytu.

5. Zadatek o ktérym mowa winien by¢ wptacony na konto Hotelu w formie przelewu
bankowego, gotowki lub w formie obcigzenia karty kredytowe;.
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6. Hotel Marina Piaski w przypadku petnego obtozenia, moze zazgdac wptaty

zaliczki w wysokosci do 100% kosztow pobytu.

. Zadatek winien by¢ wptacony w wyznaczonym terminie podanym w e-mailu

potwierdzajacym rezerwacje. Za date dokonania przedptaty uznaje sie date
uznania rachunku bankowego Hotelu Marina Piaski.

. Nr konta bankowego 67 1140 2004 0000 3302 8657 3676
. Pozostata kwota ptatna w hotelu przy zakwaterowaniu. W przypadku braku wptaty

w okreslonym terminie bgdz braku srodkéw na karcie kredytowej, rezerwacja
zostanie anulowana.

Anulowanie rezerwacji

1.

Rezerwacji mozna dokonaé najpdzniej na 5 dni przed datg planowanego
przyjazdu lub wczesniej, bezkosztowo (w tym rowniez z przyczyn losowych), tym
samym wptacone zaliczki z tytutu rezerwacji zostang zwrécone na wskazane
przez goscia konto bankowe z zastrzezeniem prawa do braku zwrotu zaliczki

w terminie rezerwowanym przez Goscia w przypadku petnego obtozenia

w obiekcie.

W przypadku anulowania rezerwacji po terminie wskazanym w rezerwaciji lub nie
przybyciu w dniu wskazanym w rezerwacji, Hotel Marina Piaski obcigza goscia
kosztami pierwszej doby za zarezerwowany pokdj lub pokoje.

Rezerwacja potwierdzona i niewykorzystana w catosci, w rezerwowanym terminie
pobytu, w catosci obcigza Goscia zgodnie z wczesniej ztozong rezerwacja. Ptatna
100% uzgodnionej ustugi.

Zmiana terminu rezerwacji jest bezkosztowa, jezeli zostanie zgtoszona co
najmniej na 1 dzien przed planowanym przyjazdem.

Pomiedzy dokonang wptatg z tytutu rezerwacji, a optata za rezygnacje (jesli taka
wystgpi) zostanie zwrdcone Klientowi w formie przelewu na wskazany przez niego
rachunek bankowy.

Optata za rezygnacje bedzie potrgcona z kwoty wptaconego zadatku lub z kwoty
optaconego pobytu, wzglednie pobrana z karty kredytowe,;.

Anulowania rezerwacji prosimy dokonywa¢ telefonicznie
pod nr tel. +48 515003293 lub na adres e-mail marinapiaski@korektywa.pl

Z powazaniem,

%
Plose Pl

APARTAMENTY 5


http://www.korektywa.pl,%20e-mail: marinapiaski@korektywa.pl
mailto: marinapiaski@korektywa.pl
mailto: marinapiaski@korektywa.pl

\,:1?:}
Moo fPonille

APARTAMENTY

Piaski 2, 12-220 Ruciane-Nida, tel. +48 515003293; www.korektywa.pl, e-mail: marinapiaski@korektywa.pl



http://www.korektywa.pl,%20e-mail: marinapiaski@korektywa.pl

